和龙林区基层法院立案登记制度总结

一、基本情况
2022年以来，我院受理一审民事案件89件，立案数同比下降10.1%，确认调解案件5件，新收诉前调解案件76件，同比增长94.8%，其中，音视频在线办理调解案件占比为57.69%，分调裁审案件占比为146.07%，快审案件平均审理期限为16.73天。
2015年5月以来，我院以诉讼服务中心规范化、信息化建设为契机，积极探索以民调解为基础，行政调解为补充，诉讼调解为主导，司法审判作保障的功能互补、良性互补、诉调对接的多元联动调解工作机制，引导当事人选择多种途径和渠道解决纠纷。实行案件繁简分流，积极开展立案调解，进一步加大速裁力度。践行了司法为民、便民、利民的工作宗旨。
二、存在的问题
立案工作难度进一步增大。部分当事人对立案登记制了解不全面，法院立案工作人员需进行解答的人次、数量不断增多，对当事人进行相关法律释明的工作量明显增加；还有部分不符合起诉条件的当事人由于急于解决问题，将非法院管辖的诉求要求法院处理，并伴有缠诉缠访现象，也相应增加了立案法官的工作量。
三、工作建议
(一）加强法院队伍自身建设。尽可能合理配置法官资源，优化立案庭人员结构。同时，针对新类型案件、审判难度大案件、敏感性案件增多的新趋势，进一步加强对法官及立案工作人员的专业化培训力度，大力提升其业务能力和服务意识，不断提高法官队伍的综合素质，改进工作作风，加大审判执行力度，努力让人民群众在每一个司法案件中感受到公平正义。
（二）健全多元化纠纷解决机制。进一步完善多元化调解机制，加强与相关部门的联动，将司法调解与人民调解、行政调解等紧密结合，形成“法院主导，各方联动”的全方位调解体系，为人民群众提供更多快捷、方便的纠纷解决方式，切实维护人民群众的合法权益。
（三）加快诉讼服务中心建设。严格按照中央和上级人民法院的要求，坚持以人民为中心的发展思想，不断推进诉讼服务工作的转型升级，积极依托信息化技术手段，完善诉讼服务功能、方便群众、提升效率，大力推进信息化建设，加大网上立案、预约立案、巡回立案的工作力度，全面推进“分调裁”机制建设，积极推动立案、调解、速裁深度融合，努力为涉诉当事人提供更加便捷、高效、优质的诉讼服务。
（四）加大执纪监督力度。法院纪检监察部门对群众举报和工作中发现的有案不立、拖延立案、人为控制立案、“年底不立案”、干扰依法立案等违规行为要及时监督纠正，进一步规范立案行为，对立案“窗口”人员的工作作风和司法礼仪也要进行不定期司法巡查，坚决做到文明接待、热情服务，以立案登记制改革的新气象展现新时代人民法院公正司法的新形象、新作为。
（五）创新宣传方式，加大宣传力度。充分利用各种法治宣传普法教育途径，引导群众正确理解立案登记制，纠正群众对立案登记制的片面认识。同时，结合典型案例，找准切入点，按照“身边人说身边事、身边人话身边理、身边人教身边人”的思路，把宣传教育通俗化、大众化，引导人民群众理性表达合理诉求，实现“审理一个案件，宣传一部法律，教育一片公民”的普法效果，进一步完善立案规则，提升群众对司法的获得感和满意度。
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